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अनुल�नक-1.1 

(पैरा -1.6 का संदभ� ल
) 

(चय
नत एडी काया�लय एवं आरो�य के��) 

".स. एडी काया�लय 

क� सं. 

चय�नत एडी 

सीजीएचएस काया�लय 

का नाम 

शहर चय�नत आरो'य के() के नाम 

*द+ल  एनसीआर 

1.  

1 

एडी, स��ल ज़ोन 
द�ल एनसीआर �च�गु�ता रोड (डी51) 

2.  एडी, स��ल ज़ोन 
द�ल एनसीआर नॉथ�  एवे!यू  (डी31) 

3.  एडी, स��ल ज़ोन 
द�ल एनसीआर पहाड़ गंज (डी5) 

4.  एडी, स��ल ज़ोन 
द�ल एनसीआर 'ग(त )वहार  (डी83) 

5.  एडी, स��ल ज़ोन 
द�ल एनसीआर क� दय स�चवालय (एफएपीसीएस) 

6.  

2 

एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर चांदनी चौक (डी8) 

7.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर जी.के.जी कृ2णा नगर (डी56) 

8.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर 6ेटर नोएडा (डी22ए) 

9.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर ल9मी नगर (डी67) 

10.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर शाहदरा (डी49) 

11.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर (तमार पुर (डी7) 

12.  एडी, पूव� ज़ोन 
द�ल एनसीआर यमुना )वहार (डी84) 

13.  

3 

एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर 
द�ल छावनी (डी3) 

14.  एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर @वारका (डी36ए) 

15.  एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर जनकपुर-I (डी61) 

16.  एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर माया पुर (हर नगर ) (डी48) 

17.  एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर रो
हणी सैBटर. 16 (डी89) 

18.  एडी, उ>तर ज़ोन 
द�ल एनसीआर शकूर बFती (डी54) 

19.  

4 

एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर एंJयूज गंज (डी39) 

20.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर फरदाबाद (डी70) 

21.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर गुL6ाम सेBटर 5 (डी73) 

22.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर कालकाजी -I (डी42) 

23.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर मोतीबाग (डी16) 

24.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर पु2प )वहार (पु2प )वहार सैBटर 4) 

(डी78) 

25.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर आर के पूरम-I (डी43) 

26.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर आर के पूरम-II (डी46) 

27.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर सरोजनी नगर-I (डी13) 

28.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर Mी (नवास पुर (डी37) 

29.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर वस!त कंुज (डी91) 

30.  एडी, दGHण ज़ोन 
द�ल एनसीआर वस!त )वहार (डी96)  
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*द+ल  के बाहर 

1.  

1 

 

एडी, बैगंलोर बैगंलोर के ए )वजयनगर (बीए05) 

2.  एडी, बैगंलोर बैगंलोर केए कोरमंगला (बीए07) 

3.  एडी, बैगंलोर बैगंलोर के ए जयनगर (बीए06) 

4.  एडी, बैगंलोर बैगंलोर केए गंगेनह�ल (बीए09) 

5.  एडी, बैगंलोर बैगंलोर के ए सी.वी. रमन नगर(बीए10) 

6.  2 एडी, भुवनेOवर भुवनेOवर पुरानी एजी कॉलोनी (बीएच1) 

7.  
3 

एडी, चंडीगढ़ Pशमला Pशमला (एस एल1) 

8.  एडी, चंडीगढ़ चंडीगढ़ चंडीगढ़ (सीजी1) 

9.  

4 

एडी, च!ेनई च!ेनई रोयापूरम (सीएच12) 

10.  एडी, च!ेनई च!ेनई के.के नगर (सीएच06) 

11.  एडी, च!ेनई च!ेनई गु!नडी (सीएच05) 

12.  एडी, च!ेनई च!ेनई आवड़ी (सीएच03) 

13.  

5 

एडी, हैदराबाद )वशाखापSनम )वशाखापSनम (एचवाईवी) 

14.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद तरनाका (एचवाई13) 

15.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद पदमाराव नगर/(एचवाई3) 

16.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद मालकपेट(एचवाई7) 

17.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद कंचनबाग (एचवाई8) 

18.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद काचीगुडा (एचवाई6) 

19.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद हुमायू ँनगर (एचवाई2) 

20.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद बेगमपेट (एचवाई4) 

21.  एडी, हैदराबाद हैदराबाद अलवल (एचवाई9) 

22.  

6 

एडी, जयपुर जयपुर जनता कॉलोनी (जेए2) 

23.  एडी, जयपुर जयपुर चंदन महल (जेए1) 

24.  एडी, जयपुर जयपुर  बनी पाक�  (जेए4) 

25.  

7 

एडी, कोलकाता कोलकाता मोतीलाल गु�ता रोड (केओ17) 

26.  एडी, कोलकाता कोलकाता Pम!ट कॉलोनी (केओ9) 

27.  एडी, कोलकाता कोलकाता बे�वेUडयर (केओ1) 

28.  एडी, कोलकाता कोलकाता बीबीडी बाग (केओ10) 

29.  

8 

एडी, लखनऊ लखनऊ लखनऊ 5 (एलके5) 

30.  एडी, लखनऊ लखनऊ लखनऊ 3 (एलके3) 

31.  एडी, लखनऊ लखनऊ लखनऊ 1 (एलके1) 

32.  एडी, लखनऊ लखनऊ ऐशबाग (एलके9) 

33.  

9 

एडी, मुVबई मुVबई )वखरोल (एमयू18) 

34.  एडी, मुVबई मुVबई शेख PमF�ी,  कोलवाड़ा (एमयू22) 

35.  एडी, मुVबई मुVबई पेडर रोड़ (एमयू2) 

36.  एडी, मुVबई मुVबई पारेल (एमयू23) 

37.  एडी, मुVबई मुVबई ओPशवारा (एमयू16) 

38.  एडी, मुVबई मुVबई मा
हम (एमयू4) 
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39.  एडी, मुVबई मुVबई कुजूरमाग�, पोवाल (एमय2ू4) 

40.  एडी, मुVबई मुVबई कां
दवल (एमयू20) 

41.  एडी, मुVबई मुVबई सीजीओ !यू मरन लाइ!स (एमयू1)    

42.  एडी, मुVबई मुVबई अVबरनाथ (एमयू12) 

43.  
10 

एडी, नागपुर नागपुर शंकर नगर (एनपी6) 

44.  एडी, नागपुर नागपुर शंकर दारा (एनपी9) 

45.  

11 

एडी, Pशलांग इंफाल इंफाल (आईएम1) 

46.  एडी, Pशलाग Pशलांग Pशलांग  (एसएच1) 

47.  एडी, Pशलांग Pशलांग राजभवन के सामने, Pशलांग (एसएच2) 
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अनुल�नक-2.1 

(पैरा-2.5 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है।  
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अनुल�नक-2.2 

 (पैरा-2.6 का संदभ� ल
)  

 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 
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अनुल�नक-2.3 

(पैरा-2.6 का संदभ� ले) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा�य एव ंआरो�य के��� के नाम �हदं� वण�माला के �मानसुार है। 
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अनलु�नक-2.4 

(परैा-2.7.3 का सदंभ� ल
) 

एएलसी �वारा आप�ूत � �कए गए वकैि�पक दवाइय� का �ववरण 

दवा का 

�नधा�/रत 0ांड 

0ांड क� 

�नधा�/रत दवा 

का उ2पादक 

एएलसी 3वारा आपू�त� 

4कए गए 6भ(न-6भ(न 

उ2पादक के वैकि+पक दवा 

अ;युि=तयां 

>0मोलोल सन फामा� एबॉट Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

अजंता फामा� Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

एलज�न Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

एएसए एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

एएसडी एएलसी @वारा वaण�त उ>पादन कb गलत )ववरणी 

बायोकेम Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

कॉि@बगन- एलग�न इंUडया 

'ा.Pल. 

एलेिVबक Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

एलप� एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

एएलबी एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

एलरका एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

एव�
टस Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

स�टोर Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

डायनापर 

"�म 

�ोइका 

फामा�Fयू
टक�स 

Pल. 

यू(नक Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

)व\ंस  Pभ!न-Pभ!न उ>पादक  

जाइडस Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

एलेAा-120 

एमजी 

 

सनोफb इंUडया 

Pल. 

जम�न रेमेडीज Pल. Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

एफजीएफडीजीडीएफजी एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

जीएफजीडीएफजीडीएच एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

\लेनमाक�  Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

\लाBसो  Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

सन फामा� Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

अ+�ै=स-0.5 

एमजी 

टोर�ट 

फामा�Fयू
टक�स 

Pल. 

होराइजन Pभ!न-Pभ!न उ>पादक 

हPलयोस एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

एचजीयू एएलसी @वारा वaण�त उ>पादक कb गलत )ववरणी 

इ!नोवे
टव Pभ!न-Pभ!न उ>पादन 

इंटास Pभ!न-Pभ!न उ>पादन 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 
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अनुल�नक 2.5 

(परैा-2.7.4 का सदंभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा�य एवं आरो�य के��� के नाम �हदं� वण�माला के �मानुसार है। 
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अनुल�नक-2.6 

(पैरा- 2.7.5 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है।  
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अनुल�नक-2.7 

(पैरा-2.7.5 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है। 
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अनुल�नक-2.8 

(पैरा-2.8.2 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है।  
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अनुल�नक-2.9 

(पैरा-2.10.1 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 
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अनुल�नक-2.10 

(पैरा-2.10.2 का संदभ� ले) 

 
 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है।  
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अनुल�नक-2.11 

(पैरा-2.10.2 का संदभ� ल
) 

 

 
 

 

 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा�य एव ंआरो�य के��� के नाम �हदं� वण�माला के �मानसुार है। 
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अनुल�नक-2.12 

(पैरा-2.10.3 का संदभ� ल
) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है। 
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अनुल�नक-2.13 

(पैरा-2.10.4 का संदभ� ले) 

 
�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 

*रा[य एवं आरो\य के!]^ के नाम 
हदं वण�माला के _मानसुार है। 
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अनुल�नक-2.14 

(पैरा-2.12.1 का संदभ� ल
) 

(सीजीएचएस से जीएमएसडी को बकाया भुगतान) 

(राश ₹ म
) 

सरकार  औषDध भंडार Eडपो 

(जीएमएसडी) के नाम 

सीजीएचएस यू�नट के नाम 31.03.2021 तक कुल 

बकाया रा6श 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस नई 
द�ल 197,67,09,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस जयपुर  95,34,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस कानपुर 6,93,64,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस इलाहाबाद 2,45,34,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस मेरठ 4,75,79,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस लखनऊ 6,14,98,000 

जीएमएसडी, नई 
द�ल सीजीएचएस देहरादनू 8,58,91,000 

जीएमएसडी, चै!नई सीजीएचएस बैगलूL 80,58,330 

जीएमएसडी, चै!नई सीजीएचएस चै!नई 97,27,350 

जीएमएसडी, चै!नई सीजीएचएस d�)व!]म 51,35,350 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस हैदराबाद 58,09,61,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस नागपुर 9,43,37,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस गुंटूर 8,40,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस ने�लोर 8,07,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस राजामुडर 12,55,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस )वजयवाडा 30,95,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस )वशाखापSनम-1 1,57,14,000 

जीएमएसडी, हैदराबाद सीजीएचएस )वशाखापSनम-2 72,56,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस कोलकाता 34,86,20,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस इलाहाबाद 22,45,89,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस भुवनेOवर 6,61,75,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस रांची 5,81,77,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस कानपुर 2,74,45,000 

जीएमएसडी, कोलकाता सीजीएचएस गुनटूर 1,000 

जीएमएसडी, गुवाहाट सीजीएचएस गुवाहाट 90,05,000 

जीएमएसडी, गुवाहाट सीजीएचएस Pशलांग 1,29,89,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस चंडीगढ 6,33,43,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस अVबाला 79,42,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस जाल!धर 58,89,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस Pशमला 1,17,33,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस जVमू 83,61,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस अमतृसर 27,84,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस देहरादनू 9,55,85,000 
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जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस लखनऊ 6,67,02,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस कानपुर 10,80,000 

जीएमएसडी, करनाल सीजीएचएस मेरठ 2,000 

जीएमएसडी, मुंबई सीजीएचएस मुVबई 58,63,67,000 

जीएमएसडी, मुंबई सीजीएचएस जबलपुर 17,46,15,000 

जीएमएसडी, मुंबई सीजीएचएस पूणे 4,000 

जीएमएसडी, मुंबई सीजीएचएस अहमदाबाद 6,92,73,000 

जीएमएसडी, मुंबई सीजीएचएस भोपाल 36,50,000 

कुल   484,66,26,030 

�ोतः एमएसओ 
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अनुल�नक-2.15 

(पैरा-2.12.2 का संदभ� ल
) 

(डाटाबेस म� गलत और अशु" #$वि&टय' का $ववरण) 

 . 

स.ं 
चूक का �ववरण 

डाटा ता$लका 

का नाम 

कॉलम का 

नाम 
अ%यिु&तयां 

उ)पादन एव ंए&सपायर* क+ अमा-य या असामा-य �त.थया ं

1 2016-2021 के डाटा म" ए#सपायर� 

%त'थ %न)न के *प म" �दख रह� हैः 

i. 6069631 मामल� म"  

01.01.1900 

ii. 13888 मामल� म" जनवर� 

1970 से माच� 2010 तक 

iii. 76721 मामल� म" जनवर� 

2030 से माच� 9021 तक 

iv. 327308 मामल� म" अमा�य 

%त'थया ं उदाहरणाथ� 

01.01.0001 

के8म9ट मांग-

प; 

ए#सपायर� 

%त'थ 

अपया�<त स=यापन 

जांच� के कारण, 

आप%ूत �कता� 

सीजीएचएस को 

ए#सपायर हुए ?�स क@ 

आप%ूत � कर सकता है 

तथा उ=पादन एव ं

ए#सपायर� %त'थ के 

कॉलम जानबझुकर  

खाल� छोड़ जा सकत े

है या गलत/असमा�य 

%त'थय� स े भर सकत े

है। 
2 2016-2021 के डाटा म":  

i. ए#सपायर� %त'थ 31 मामल� म" 

जनवर� 1900 से �दस)बर 2010 

तथा 26475 मामल� म" अGलै 

2041 से मई 2196 के *प म" 

�दख रह� है। 

ii. उ=पादन %त'थ 2337 मामल� म" 

अग9त 1816 से माच� 2010 

तथा 8 मामल� म" जुलाई 2024 

से जून 2099 के *प म" �दख 

रह� है। 

भडंार भडंारण 

ि9थ%त 

ए#सपायर� 

%त'थ/उ=पादन 

%त'थ 

3 2016-2021 के डाटा म" ए#सपायर� 

%त'थ 3426 मामल� म" जनवर� 

2030 से 31 मई 2196 के *प म" 

�दखा रह� है। 

एमएसडी मांग 

आप%ूत � 

ए#सपायर� 

%त'थ 

उ)पादन क+ �त.थ से पहल ेए&सपायर* क+ �त.थ है या दोन� एक ह* है। 

4 110 मामल� म" उ=पादन क@ %त'थ स े

पहले ए#सपायर� क@ %त'थ है या 

दोन� एक ह� है। 

एमएसडी 

भडंार ि9थ%त-

लॉग 

ए#सपायर� 

%त'थ/ उ=पादन 

%त'थ 
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 . 

स.ं 
चूक का �ववरण 

डाटा ता$लका 

का नाम 

कॉलम का 

नाम 
अ%यिु&तयां 

आप�ूत � 4मा5ा, 4ा6त 4मा5ा, जार* 4मा5ा तथा 8�स क+ उपल9ध 4मा5ा नकारा)मक म�ूय� के ;प 

म<  

5 16 मामल� म" Gा<त Gमा;ा 

नकारा=मक मKूय म" �दख रह� है 

के8म9ट इन 

ड"ट 

Gा<त मा;ा 
 

 

अपया�<त स=यापन 

जांचो के कारण गलत 

GMविNटया ं क@ गई है 

िजससे डाटा गलत और 

अMवOवसनीय बना। 

6 15 मामल� म" जार� Gमा;ा 

नकरा=मक मKूय म" �दख रह� है। 

%नधा�Rरत दवा जार� मा;ा 

7 135 मामल� म" भडंारण म" ?�स क@ 

उपलSध Gमा;ा नकारा=मक मKूय के 

*प म" �दख रह� है 

भडंार भडंारण 

ि9थ%त 

उपलSध मा;ा 

 

8 एक मामल" म" आप%ूत � मा;ा 

नकारा=मक 3000 के *प म" �दख 

रह� है 

एमएसडी मांग 

आप%त� 

आप%ूत � मा;ा 

9 5635 मामल� म" भडंार म" ?�स क@ 

उपलSध मा;ा ऋणा=मक आंकड़"- 1 

स" 1087310 म" �दख रह� है 

भडंार- भडंारण 

बकै अप 

उपलSध मा;ा 

डाटा म" गलत अ=य'धक मKूय  

10 एक मामल" म" मांग आप%ूत � 

300004000 के *प �दख रह� है 

एमएसडी मांग 

आप%ूत � 

मांग मा;ा 

आवOयक कॉलम खाल� छोड" गए श�ूय मKूय �दखा रहे है. 
 

11 रा8श पर एमआरपी, जीएसट�, छूट 

तथा छूट के बाद श�ूय/ क@मत दशा� 

रहा है 

के8म9ट 

इनड�ेट 

रा8श पर 

एमआरपी, 

जीएसट�, छुट 

तथा छुट के 

बाद क@मत 

आवOयक Xे;�  का 

भरत े हुए अ%नवाय� को 

भरने के अभाव म" डाटा 

अपणू� और 

अMवOवसनीय बना। 

12 मर�ज को आरो�य के��� के भडंारण 

से जार� ?ग मा;ा श�ूय मKूय दशा� 

रहा है। 

%नधा�Rरत दवा जार� मा;ा 

13 4808 मामल� म" GMविNट %त'थ श�ूय 

मKूय दशा� रह� है। 

भडंार भडंारण 

बकै अप 

GMविNट %त'थ 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस 
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अनुल�नक-2.16 

(पैरा -2.13का संदभ� ल
) 

लाभाथ+ सव,-ण के प/रणाम  

0.स. 
न&कष� 

1. 95.5  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क सभी दवाइयां आरो�य के��� म* उपल-ध होनी 

चा�हए ता(क मर�ज को उसी �दन दवाइयां 1मल सके और 3थानीय के1म3ट से 

दवाइय� क6 मांग से बचा जा सके।  

2. 34.5  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क आरो�य के��� म* दवाइयां तुर�त उपल-ध 

नह�ं थी और उनक6 बीमार� के दौरान 9वल:ब के बाद 3थानीय के1म3ट से  ा;त हुई। 

3. 29  !तशत लाभा%थ�य� ने अगले काय�-�दवस पर एएलसी से दवाइयां लेने म* सम3या 

का सामना (कया। 

4. जब(क 84  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क एएलसी क6 आपू!त� सुधरनी चा�हए 

ता(क मर�ज एएलसी से अगले �दन तक या और >व?रत दवाइयां  ा;त कर सक* । 

5. 72  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क एएलसी से खर�द� गई दवाइय� क6 गुणव>ता 

वह� थी जैसी आरो�य के�� से जार� दवाइय� क6 थी, जब(क 24  !तशत लाभा%थ�य� 

ने बताया (क एएलसी से खर�द� गई दवाइय� क6 गुणव>ता �यादा अEछG थी। चार 

 !तशत ने बताया (क एमएसडी क6 दवाइयां �यादा अEछG थी।  

6. 32  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क उ�ह* दवाइय� का वह� Iांड नह� 1मला जैसा 

डॉKटर Lवारा !नधा�?रत था।  

7. 37  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क उ�ह* असु9वधा होती है जब एएलसी 1भ�न-

1भ�न Iांड क6 दवाइय� क6 आपू!त� करता है। 

8. 94  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क उनको जार� क6 जाने वाल� दवाइय� क6 ल:बी 

शMेफ लाइफ होनी चा�हए। 

9. 7  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क कभी न कभी उ�ह* कम एKसपायर� (90 �दन� के 

अदंर एKसपायर�) दवाइयां जार� क6 गई थी। 

10. 10.5  !तशत लाभा%थ�य� ने बताया (क आरो�य के��� Lवारा उनको जार� क6 गई 

दवाइय� क6 माQा !नधा?रत से कम थी।  

�ोतः लाभाथ� सव��ण 
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अनुल�नक -3.1 

(पैरा-3.2 का संदभ� ल
) 

(�नपटान �कए गए दावे का �े�-वार �ववरण) 

      (₹ करोड़ म�) 

वष� 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

!े# 

�नपटान 

%कए गए 

दाव� क� सं. 

सीजीएचएस 

अनुमो,दत रा-श 

�नपटान 

%कए गए 

दाव� क� सं. 

सीजीएचएस 

अनुमो,दत 

रा-श 

�नपटान 

%कए गए 

दाव� क� सं. 

सीजीएचएस 

अनुमो,दत 

रा-श 

�नपटान %कए 

गए दाव� क� 

सं. 

सीजीएचएस 

अनुमो,दत 

रा-श 

�नपटान 

%कए गए 

दाव� क� सं. 

सीजीएचएस 

अनुमो,दत 

रा-श 

अहमदाबाद  6,024  9.08 8,516 10.83 15,229   15.99 16,314   16.83 22,897   17.23 

गुवाहट�   6,841 2.15 5,067 1.82 9,246     3.43 8,482     3.46 14,973     6.21 

हैदराबाद 25,609 30.29 61,720 51.38 33,967   29.00 1,06,229   63.78 1,26,183   70.23 

जबलपुर     21,182 28.90 21,012 31.59 26,721   41.95 31,245   50.05 37,640   58.36 

जयपुर 22,581 15.24 26,342 19.64 26,933   21.42 34,533   25.42 29,705   21.94 

कानपुर 12,722 28.46 19,700 24.20 27,834   34.14 31,093   43.78 30,282   41.50 

कोलकाता 58,837 33.77 65,697 42.93 68,156   66.89 1,22,231 118.00 57,711   76.19 

लखनऊ 16,515 5.67 21,925 7.16 30,198   10.10 48,983   18.06 32,225   10.62 

मेरठ   8,001 9.23 11,767 13.10 15,091   13.98 25,506   24.22 21,852   19.01 

मुंबई   7,464 10.03 7,816 8.59 15,246   15.86 37,925   22.43 48,445   24.01 

नागपुर 26,621 26.51 33,603 27.28 37,681   29.03 49,910   35.27 33,219   26.19 

इलाहाबाद   3,385 7.58 11,264 16.63 14,525   15.00 14,077   17.90 12,286   16.45 

पटना   4,120 1.44 3,041 1.99 6,728     3.65 10,289     4.10 6,580     3.50 

पूणे 37,579 41.00 41,315 44.07 41,753   44.60 60,217   64.36 60,683   57.72 

रांची   5,474 1.56 5,257 1.24 7,163     2.55 3,691     3.16 8,378     3.88 

�शलांग 0 0 0 0 0 0 434     0.17 883     0.31 
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वष� 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

�त�वनंतपूरम 27,194 4.18 22,312 4.54 35,444     8.67 36,996   10.58 34,061     9.94 

बैगलू� 20,550 15.93 32,003 21.22 48,976   30.54 80,882   44.36 57,471   38.13 

भोपाल   3,149 2.57 3,060 3.16 4,490     4.31 6,351     7.16 6,358     4.67 

भुवने�वर   1,387 1.88 3,183 2.94 6,976     4.63 9,996     6.07 5,601     2.81 

चंडीगढ़ 10,528 9.13 19,824 18.83 16,248   17.56 26,193   23.60 50,856   39.33 

चै�नई 30,145 13.98 55,392 24.12 61,766   25.05 98,358   36.90 60,223   23.01 

देहरादनू   9,343 6.57 38,016 15.09 37,385   17.36 39,711   23.78 52,433   27.40 

�द�ल�   3,47,308 280.95 6,98,771 546.87 7,11,563 439.75 11,86,165 761.07 13,67,535 971.71 

कुल   7,12,559 586.08 12,16,603 939.22 12,99,319 895.44 20,85,811  1,424.51 21,78,480  1,570.33 

कुल दाव� क� सं/या 74,92,772 कुल सीजीएचएस 0वारा अनुमो,दत रा-श- 5,415.58 

ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (ई-�ले�स �स�टम)
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अनुल�नक 3.2 

(पैरा-3.2.5 का संदभ� ल
) 

(एचसीओ को ₹ 39.32 लाख क
 रा�श का अ�त�र�त भुगतान) 
(राश ₹ म�) 

�. 

स.ं 
अ�पताल का नाम मद/��याए ं

मामल� 

क� स.ं 

₹ म� अदा 

क� गई 

अ�त�र�त 

रा�श 

1. कुकरेजा हॉि�पटल एंड हाट� 

स�टर 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

22 7,71,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 1,400 

2. तारक हॉि�पटल इं(डया 

$ा.#ल. 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

17 3,48,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 12 48,000 

3. एन के एस हॉि�पटल 

 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

14 3,97,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 3,657 

4. य�ूनवस�ल स�टर ऑफ हे&थ 

साइंस 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

4 1,86,000 

5. सो�नया हॉि�पटल- /द&ल0 को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

6 1,45,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 5 17,700 

6. कालरा हॉि�पटल 1वारका 

(य�ूनट ऑफ कालरा 

हॉि�पटल एसआरसीएन) 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

4 66,000 

7. सयू� �करण हॉि�पटल को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

3 78,000 

8. ग7ुता म&ट0�पे#श#लट0 

हॉि�पटल 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

5 1,03,000 

9. गणेश हॉि�पटल 

 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

4 58,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 14,084 

10. व�कटे8वर हॉि�पटल (य�ूनट 

ऑफ आल इं(डया सोसायट0) 

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

3 45,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 4 26,341 
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�. 

स.ं 
अ�पताल का नाम मद/��याए ं

मामल� 

क� स.ं 

₹ म� अदा 

क� गई 

अ�त�र�त 

रा�श 

11.आय�न हॉि�पटल $ा. #ल. को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

1 28,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 2 19,423 

12. $ाइमस  ऑथ9 एंड �पाइन 

हॉि�पटल  

को�वड-अ�त�र�त कमर� का �कराया/पकेैज 

दर 

1 15,000 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 12,020 

13. जेपी हे&थ केयर #ल#मटेड पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 4 24,915 

अ:य $भार जो �वीकाय� नह0 थे 1 18,600 

14. भगत चं:=ा हॉि�पटल  पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 9,600 

15.आय>ुमान हॉि�पटल ए?ड 

हे&थ स�व�सेज 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 9,384 

16. द #स@नेचर हॉि�पटल, 

/द&ल0 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 1,700 

17. #स@नेचर, हॉि�पटल (य�ूनट 

ऑफ म(ेड#सट0 नाथ� $ा.) 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक  3 15,230 

18. फो/ट�स हॉि�पटल #ल#मटेड- 

फर0दाबाद 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 1,610 

19. यशोदा हॉि�पटल ए?ड 

�रसच� स�टर #ल#मटेड- 

कौशाCबी 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 32,747 

20. सDटोम  हॉि�पटल $ा.#ल. पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 26,954 

21. म�ैस सपुर�पे#श#लट0 

हॉि�पटल ई�ट Fलाकं (ए 

य�ूनट ऑफ देवकG देवी 

फाउंडशेन) 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक  6 53,118 

 ऑि7टकल कोहरे:स टोमोHाफG ओसोट0 23 2,06,650 

22. म�ैस सपुर�पे#श#लट0 

हॉि�पटल (ए य�ूनट ऑफ 

बालाजी म(ेडकल ए?ड 

डाय@नाि�टक �रसच� स�टर) 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 52,511 

अ:य $भार जो �वीकाय� नह0 थ� 1 33,916 

23. म�ैस सपुर �पे#श#लट0 

हॉि�पटल-शाल0मार बाग 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 2 13,526 

ऑि7टकल कोहरे:स टोमोHाफG-ओसीट0 1 6,550 

24. म�ैस सपुर �पे#श#लट0 पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 5 47,824 
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�. 

स.ं 
अ�पताल का नाम मद/��याए ं

मामल� 

क� स.ं 

₹ म� अदा 

क� गई 

अ�त�र�त 

रा�श 

हॉि�पटल-वशैाल0 घटुना बदलने के #लए इC7लांट श&ुक 1 13,232 

25. म�ैस �माट� सपुर 

�पे#श#लट0 हॉि�पटल 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 16 1,82,416 

घटुना बदलने के #लए इC7लांट श&ुक 2 30,472 

26. माता Kप रानी मा@गो एंड 

मा/ह=ं ूहॉि�पटल 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 2 16,100 

27. मेLो हाट� इ�ट0टयटू पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 4,651 

28. धम�#शला हॉि�पटल ए?ड 

�रसच� स�टर 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 1,645 

29. कैलाश हॉि�पटल #ल. पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 16 1,03,900 

ऑि7टकल कोहरे:स टोमोHाफG-ओसीट0 1 23,000 

30. माता चानन देवा हॉि�पटल- 

जनकपरु0 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 26,057 

31. सजंीवन मे(डकल �रसच� 

स�टर (पी) #ल. 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 1 5,000 

32. महाराजा  अHसेन हॉि�पटल 

चै�रटेबल L�ट 

पकेैज दर म� शा#मल दवा/$योगशाला श&ुक 3 50,034 

33. ड�टल मा�टरN, /द&ल0 �नकाले गए दांत पर मेटल का Oाउन 

लगाना 

10 39,900 

34. बालाजी म&ट0 �पे#श#लट0 

ड:ेटल स�टर 

हटाने यो@य आं#शक कृRSम दंतावल0 

(आरपीडी) 

29 2,42,488 

35. इं(डयन �पाइनल इंजर0ज 

स�टर वसतंकंुज  

अ:य $भार जो �वीकाय� नह0 1 2,650 

36. मेदांता मे(ड#सट0 (@लोबल 

है&थ. $ा. #ल.) -गडुगांव 

अ:य $भार जो �वीकाय� नह0 1 1,77,625 

37. /द&ल0 इ�ट0टयटू ऑफ 

फं�शनल इमिेजंग-साउथ 

ए�थ 

अ:य $भार जो �वीकाय� नह0 1 1,418 

38. फो/ट�स हॉि�पटल, चंडीगढ अ�त�र�त $Tयोरोपण $भार 1 74,000 

कुल 264 39,32,048 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (इ-�ले�स स टम) 
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अनुल�नक 3.3 

(पैरा-3.2.9 का संदभ� ल
) 

(एचसीओ �वारा दाव क� ��तु�त म� �वल�ब) 

(₹ करोड़ म�) 

वष� 1 मह�ने तक वल�ब 

1 मह�ने 1 �दन स े

1 वष� तक का 

वल�ब 

1 वष� 1 �दन से 2 वष� 

के तक  का वल�ब  

2 वष� 1 �दन 

से 3 वष� तक 

का वल�ब 

3 वष� 1 �दन से 

4 वष� तक का 

वल�ब  

4 वष� 1 �दन से 

5 वष� तक का 

वल�ब 

5 वष� से ऊपर का 

वल�ब  

 

दाव� का 

स�ंया 
दावा रा श 

दाव� क" 

स�ंया 

दावा 

रा श 

दाव� क" 

स�ंया 
दावा रा श 

दाव� 

क" 

स�ंया 

दावा 

रा श 

दाव� क" 

स�ंया 

दावा 

रा श 

दाव� क" 

स�ंया 

दावा 

रा श 

दाव� क" 

स�ंया 
दावा रा श 

2016-17 2,41,357 255.30 73,837 83.61  1,957 1.04 269 0.27 47 0.01 8 0.01 0 0 

2017-18 1,95,381 250.87 80,605 90.82 1,351 1.00 302 0.23 67 0.07 83 0.34 67 0.37 

2018-19 1,40,709 186.84 65,919 86.88 2,042 1.90 704 0.39 482 0.10 119 0.27 226 0.40 

2019-20 1,79,105 300.18 74,289 93.55 3,762 2.08 738 0.29 251 0.06 47 0.07 37 0.16 

2020-21 2,89,923 325.10 1,28,030 113.67 6,793 3.59 1,486 0.75 1,025 0.37 317 0.07 38 0.07 

कुल 10,46,475 1,318.29 4,22,680 468.53 15,905 9.61 3,499 1.93 1,872 0.61 574 0.76 368 1.00 

एचसीओ �वारा 	वल�ब स े��ततु दाव� क� कुल स�ंया 14,91,373 एचसीओ �वारा 	वल�ब स े��ततु दाव� क� कुल रा�श 1,800.73 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (ई-�ले�स �स�टम)   
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अनुल�नक-3.4 

(पैरा-3.2.10 का संदभ� ल
) 

(बीसीए �वारा दाव क�  �नपटान म� �वल�ब) 

(₹ करोड़ म�) 

  2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 कुल 

1 मह ने तक का 	वल�ब दावो क� स�ंया 2,43,905     3,55,160 4,60,222    3,20,572    1,55,144    15,35,003 

दावा रा�श 161.32   350.48  438.14  461.93  429.02 1,840.90 

1 मह ने 1 #दन स े1 वष% 

तक का 	वल�ब 

दावो क� स�ंया 1,63,278    5,574     6,69,863    1,25,149  29,453  9,93,317 

दावा रा�श 224.17     10.95  407.03  100.23    96.60    838.98 

1 वष% 1 #दन से 2 वष% 

तकका 	वल�ब 

दावो क� स�ंया 1   232 0     4,340   5,591     10,164 

दावा रा�श 0    1.11 0       3.48 2.19    6.78 

2 वष% 1 #दन से 3 वष% तक 

का 	वल�ब 

दावो क� स�ंया 0   273 0      2,277    2,290  4,840 

दावा रा�श 0  1.13 0   1.23 1.03    3.39 

3 वष% 1 #दन से 4 वष% तक 

का 	वल�ब 

दावो क� स�ंया 1    74     16    1,747    2,017  3,855 

दावा रा�श 0.02 0.32 0.03     0.90 1.16    2.43 

4 वष% 1 #दन से 5 वष% तक 

का 	वल�ब 

दावो क� स�ंया 0     105 0      1,609    1,165  2,879 

दावा रा�श 0   0.15 0   0.66 0.72 1.53 

5 वष% से ऊपर का 	वल�ब दावो क� स�ंया 0     51 0    1,690    2,323 4,064 

दावा रा�श 0   0.05 0   0.34 0.66    1.05 

वल#ंबत दावो क" कुल स�ंया 25,54,122 वल#ंबत दाव� क" कुल रा श 2,695.06 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (ई-�ले�स �स�टम) 
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अनुल�नक-3.5 

(पैरा-3.2.11 का संदभ� ल
) 

(सीजीएचएस �वारा दाव को अ�ंतम !प देने म� �वल�ब) 

(₹ लाख म
) 

  2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 कुल 

1 मह ने तक का 	वल�ब दाव� क� स�ंया 1,18,230 4,41,282 5,57,694 4,85,309 7,98,284 24,00,799 

दावा रा�श 10,377.53 35,679.09 40,204.71 36,500.33 54,159.02 1,76,920.68 

1 मह ने 1 #दन स े1 वष% 

तक का 	वल�ब 

दाव� क� स�ंया 5,85,243 6,51,103 6,88,209 15,37,819 13,10,816 47,73,190 

दावा रा�श 54,606.54 61,886.40 52,983.27 1,13,602.97 1,11,665.49 3,94,744.67 

1 वष% 1 #दन से 2 वष% तक 

का 	वल�ब 

दाव� क� स�ंया 3,202   11,458 2,239 5,743 1,835 24,477 

दावा रा�श 149.21   850.08   197.05 832.73 429.79 2,458.86 

2 वष% 1 #दन से 3 वष% तक 

का 	वल�ब 

दाव� क� स�ंया 161  2  4 127 35 329 

दावा रा�श 8.47     10.54     55.86 90.09 28.11 193.06 

3 वष% 1 #दन से 4 वष% तक 

का 	वल�ब 

दाव� क� स�ंया 4 0    1 1 35 41 

दावा रा�श 1.10 0       13.86 6.56 66.22 87.73 

4 वष% 1 #दन से 5 वष% तक 

का 	वल�ब 

दाव� क� स�ंया 0  1 0 0 7 8 

दावा रा�श 0 0.13 0 0 36.90 37.03 

5 वष% से ऊपर का 	वल�ब दाव� क� स�ंया 0  1 0 0 0 1 

दावा रा�श 0 0.05 0 0 0 0.05 

वल#ंबत दाव� क" कुल स�ंया 71,98,845 वल#ंबत दाव� क" कुल रा श 5,74,442.08 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (ई-�ले�स �स�टम)
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अनुल�नक-3.6 

(पैरा-3.5. वी. ए. का संदभ� ल�) 

(शू	य डाटा) 

(शू�य मामल� क� सं�या) 

वष� 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 कुल 

भत� स.ं 2,055 883 123 543 76 3,680 

काड� आईडी 2 1 1 3 3 10 

लाभाथ� का नाम 12 -   2 7 12 33 

मर�ज का नाम 133 15 11 23 14 196 

आय ु 2,291 839 106 208 97 3,541 

सबंधं 96 31 11 15 8 161 

सचूना क� �त�थ 5,85,980 10,31,649 11,21,931 18,56,231 19,53,853 65,49,644 

पावती �त�थ 5,85,980 10,31,649 11,21,930 18,56,230 19,53,822 65,49,611 

��ततुीकरण �त�थ -   -   -   -   12 12 

��तप�ूत � �त�थ 617 691 170 2,913 1,480 5,871 

बीपीए �त�थ 1 7 -   2 -   10 

�ोतः सीजीएचएस डाटाबेस (ई-�ले�स �स टम) 






